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Perihal : Surat Permohonan lzin Untuk Penelitian
Kepada Yth,

Kepala Staff Personalia, M. Yakub

PT Bando Indonesia

JI. Gajah Tunggal Km 7, Pasir Jaya, Jatiuwung
Tangerang

D.ﬁ;n hormat,

f.%i?l‘ubungan dengan mata kuliah Tugas Akhir yang memerlukan data dan informasi
& + bagi mahasiswa Fakultas llmu Komputer Program Studi Teknik Informatika,
! ~bersama ini kami sampaikan bahwa mahasiswa kami bermaksud untuk melakukan
L) 'Q;. “penelitian. Adapun nama mahasiswa tersebut adalah :
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Nama : Dio Setia Perkasa
NIM 1 2015-81-267

Demikianlah atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.
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SURAT KETERANGAN
No.010/HR/BI/IV/2019

Yang bertanda tangan di bawah ini HR & Gen Aff. Manager PT. Bando Indonesia,

dengan i menerangkan bahwa:

Nama : Dio Setia Perkasa
Jurusan : Teknik Informatika
NIM : 2015.81.267
Universitas : Universitas Esa Unggul

Adalah benar telah melaksanakan penelitian di PT. Bando Indonesia guna memperoleh
data dalam rangka penulisan karya ilmiah yang berjudul “PENGEMBANGAN
APLIKASI CUSTOMER RELASTIONSHIP MANAGEMEN BERBASIS
ANDROID UNTUK PENINGKATAN LAYANAN PEMASARAN PRODUK
PT.BANDO INDONESIA”

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk

dipergunakan sebagaimana mestinya,

Tangerang, 16 April 2019




